The Point We care
about your customers Sp. z

REGULAMIN USLUGI AUDYT ALLEGRO

Wersja Regulamin: 1.0. Data Publikacji: [30.05.2022].

I. DEFINICJE

The The Point We care about your customers Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie pod
Point/My/Administrator adresem: ul. Postepu 14A, 02-676 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000851194, REGON: 386580113,
NIP: 5272931749.

Ty/Klient osoba korzystajgca z Ustugi Audytu Allegro, na warunkach okreslonych w Regulaminie.

Twoi Klienci osoby kupujgce produkty w Sklepie Internetowym lub bedgce Twoimi klientami, badz
potencjalnymi Klientami.

Ustuga/Ustuga Audytu rozwigzanie informatyczne pozwalajagce na analize efektywnosci wykorzystania
Allegro poszczegdlnych funkcjonalnosci Sklepu Internetowego, w szczegdlnosci sposobu
naliczania optat utrzymaniowych, liczby niedokonczonych transakcji sprzedazy i
pobieranych z tego tytutu prowizji, badzZ liczby nieocenionych transakcji.

Sklep Internetowy Twdj sklep internetowy stuzacy oferowaniu i sprzedazy Twoich produktéw prowadzony
w ramach platformy sprzedazowej Allegro lub innej platformy sprzedazowe;.

Regulamin niniejszy regulamin swiadczenia Ustugi Audytu Allegro.

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

Do czego stuzy Regulamin i jaka jest jego rola?

1. Regulamin okredla zasady dziatania Ustugi Audytu Allegro, informuje o przystugujacych stronom uprawnieniach i
obowigzkach, jak réwniez reguluje inne kwestie, o ktérych przeczytasz nizej.

2. Z chwilg akceptacji przez Ciebie Regulaminu, dochodzi do zawarcia pomiedzy Tobg a Nami umowy o Swiadczenie
Ustugi Audytu Allegro.

Ustuga Audyt Allegro

3. Ustuga Audytu Allegro polega na analizie (audycie) pobranych informacji z Twojego Sklepu Internetowego i ich
przedstawieniu Tobie w postaci raportu (podsumowania), ktéry zostanie wystany Twéj adres e-mail -ra-pedany-przez
Ciebie-adres-e-mail, a nastepnie zostanie omdéwiony podczas przeprowadzonej z Toba rozmowy telefonicznej.

4. Przedstawiona analiza bedzie dotyczy¢ m.in. sposobu naliczania, liczbe pobieranych optat utrzymaniowych, liczby
niedokonczonych transakcji sprzedazy i pobieranych z tego tytutu prowizji, badzZ liczby nieocenionych transakcji.

5. Ustuga Audytu Allegro ma charakter jednorazowy, i konczy sie przestaniem do Ciebie raportu z przeprowadzonej
analizy. Ustuga Audytu Allegro jest Swiadczona bez pobierania od Ciebie wynagrodzenia.

6. Korzystanie z Ustugi Audytu Allegro wymaga potaczenia z Twoim Sklepem Internetowym przy uzyciu interfejsu API,

‘ oraz udzielenia przez Ciebie zgdd okreslajacych zakres uzyskiwanego przez Nas dostepu, ktéry moze dotyczyc
Twojego adresu e-mail, zarzadzania ofertami, ustawien sprzedazy, promowania ofert, realizacji zamodwien,
realizowanych ptatnosci, Twoich Klientéw, oraz zarzadzania wiadomosciami.

Czego potrzebuje, aby korzystac z ustugi ?

7. Do korzystania z Ustugi wymagane jest posiadanie:
a. urzadzenia z dostepem do sieci Internet;
b. poczty elektronicznej;
c. oprogramowania do odczytywania plikéw PDF;
d.

najnowszej wersji przegladarki Internet Explorer, Mozilla Firefox albo Google Chrome z wtaczona obstuga plikéw
cookies.

Czego nie wolno mi robi¢ w ramach korzystania z waszych Ustug?

8. Korzystajac z Ustugi nie mozesz:
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korzysta¢ z jakiegokolwiek sprzetu lub oprogramowania mogacego uszkodzi¢ Iub zaktéci¢ prawidtowe
funkcjonowanie Naszej strony internetowej;
korzysta¢ z jakiegokolwiek sprzetu Iub oprogramowania umozliwiajgcego przechwytywanie jakichkolwiek
systemdéw, danych lub informacji z Naszej strony internetowej;
podejmowac jakichkolwiek dziatan, ktére w sposdb nieuzasadniony lub nieproporcjonalny mogtyby obcigzac¢ sie¢
internetowga lub inng Naszg infrastrukture teleinformatyczna.

I11.REKLAMACJE

W jaki sposéb moge sktadac reklamacje?

w N =

4.
5.

Reklamacje na Naszg ustuge mozesz sktadac poprzez przestanie wiadomosci e-mail na adres kontakt@aleasystent.pl
W temacie wiadomosci prosimy, aby$ wpisat ,,Reklamacja”.
W reklamacji powinienes$ wskazac:

a.

b
C.
d

imie i nazwisko lub nazwe,

wskazanie ustugi, ktérej dotyczy reklamacja,
okreslenie przedmiotu reklamacji,

przytoczenie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje.

Kiedy i w jaki sposdb odpowiecie na moja reklamacje?

Na reklamacje odpowiemy w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania.
Odpowiedz na reklamacje wyslemy na Twéj adres e-mail.

IV.KONTAKTY

W jaki sposob bedziemy sie kontaktowac?

1.

N

1.
2.

Mozesz sie z Nami kontaktowad za pomocg wiadomosci e-mail wysytanej na adres: kontakt@aleasystent lub dzwoniagc
na numer telefonu podany na Naszej stronie internetowej.

My bedziemy sie z Toba kontaktowad (w tym wysyta¢ oswiadczenia) przesytajgc Ci wiadomosci na podany nam przez
Ciebie Twdj adres e-mail lub dzwonigc na Twdéj numer telefonu.

V.ZMIANA REGULAMINU

W jakich przypadkach moze dojs¢ do zmiany Regulaminu?

The Point zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w kazdym czasie z co najmniej jednego waznego powodu.
The Point zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w kazdym czasie z co najmniej jednego waznego powodu, za
ktéry uwaza w szczegdélnosci jeden z ponizszych powoddw:

a.

wydanie orzeczenia sadu powszechnego lub wydanie decyzji, zalecenia, rekomendacji lub innego wigzacego The
Point aktu przez organ administracji publicznej, skutkujgcy koniecznoscig wprowadzenia zmian w Regulaminie,
przy czym zmiany bedg dotyczyty wytgcznie postanowien wymagajgcych zmiany na podstawie tego orzeczenia,
decyzji, zalecenia, rekomendacji lub innego aktu wigzacego The Point,
zmiana stanu prawnego skutkujgca koniecznoscig wprowadzenia zmian w Regulaminie, przy czym zmiany beda
dotyczyty wytgcznie postanowien wymagajacych zmiany na podstawie tych zmienionych przepiséw prawa,
wprowadzenie nowych produktéw Iub Ustug, przy czym zmiana Regulaminu moze dotyczy¢ jedynie
wprowadzenia postanowien lub zmiany postanowien zwigzanych z tymi produktami lub Ustugami, korzystanie z
nich nie bedzie dla uzytkownika obowigzkowe, a niekorzystanie nie bedzie wigzato sie dla Uzytkownika z
kosztami,
poprawa przez The Point istniejgcych funkcji, produktéw lub Swiadczonych Ustug w celu zwiekszania poziomu
bezpieczenstwa, ochrony danych osobowych lub polepszenia uzytecznosci udostepnianych funkcji, produktéw
lub ustug Swiadczonych przez The Point, przy czym zmiana Regulaminu moze dotyczy¢ jedynie wprowadzenia
postanowien lub zmiany postanowieh zwigzanych z tymi funkcjami, produktami lub Ustugami,
rezygnacja z niektérych funkcji, produktéw lub Ustug lub zmiana istniejgcych funkcji, produktéw lub Ustug
Swiadczonych przez The Point ze wzgledu na dalszg niemoznos¢ Swiadczenia danej Ustugi w dotychczasowej
formie lub udostepniania funkcji w dotychczasowej formie lub oferowania produktu, spowodowang wycofaniem
Ustugi, produktu lub funkcji z oferty The Point albo ustaniem umowy The Point z podmiotem, z ktérego ustug
The Point korzystat, $wiadczac danag Ustuge lub udostepniajac dang funkcje lub oferujgc produkt, przy czym
zmiana Regulaminu moze dotyczy¢, jedynie wprowadzenia, usuniecia lub zmiany postanowien zwigzanych z tymi
funkcjami, produktami lub Ustugami,
konieczno$¢ doprecyzowania postanowien Regulaminu lub wprowadzenia zmian redakcyjnych, ktére nie beda
miaty niekorzystnego wptywu na tresc¢ praw i obowigzkéw Uzytkownikow,
inny wazny powdd nieokreslony powyzej.
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W jaki sposéb poinformujecie mnie o zmianie Regulaminu?

The Point poinformuje Cie o zmianie Regulaminu oraz dacie wejsScia w zycie tych zmian przesytajgc stosowng
wiadomos¢ na Twéj adres e-mail.

Zmiany Regulaminu obowigzujg od terminu okreslonego przez The Point, nie krétszego niz 14 dni kalendarzowych od
momentu poinformowania Cie o zmianie. Jeste$ uprawniony do niezaakceptowania zmian. W tym celu musisz przestac
do The Point wypowiedzenie umowy o $wiadczenie Ustugi Audytu Allegro, w terminie 14 dni od otrzymania informacji
0 zmianie. Jezeli jej nie wypowiesz, przyjmuje sie, ze wyrazasz zgode na zmiany. Okres wypowiedzenia trwa 1 dni.
Wypowiedzenie nalezy przesta¢ na Nasz adres e-mail wskazany na Naszej stronie internetowe;j.

VI. ODPOWIEDZIALNOSC

Jaki jest zakres odpowiedzialnosci The Point za nienalezyte wykonanie Ustug?

1.
2.

PWw

U1

The Point ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Ciebie jedynie za szkody spowodowane z winy umysinej The Point.

The Point nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustugi, jezeli jest to skutkiem:
a. wystapienia sity wyzszej rozumianej jako zjawisko zewnetrzne, ktéremu nie mogliSmy zapobiec lub innej
okolicznosci, za ktdrg The Point, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, odpowiedzialnosci
nie ponosi;

przyczyn lezgcych po stronie oséb trzecich, za pomoca ktérych Ustuga jest Swiadczona;

nieprawidtowego korzystania przez Ciebie z Ustugi lub korzystania z niej niezgodnie z jej przeznaczeniem;
korzystania przez Ciebie z Ustugi w sposdb niezgodny z Regulaminem lub obowigzujgcymi przepisami prawa;
przerwy w swiadczeniu Ustugi zaistniate z przyczyn technicznych (np. konserwacja, przeglad, wymiana sprzetu)
lub niezaleznych od The Point, przestoje wynikajace z probleméw wystepujgcych w ramach infrastruktury
sieciowej operatoréw telekomunikacyjnych (np. Hosting, brak Internetu w serwerowni, brak pradu).

Odpowiedzialnos¢ The Point nie obejmuje utraconych korzysci.
Korzystanie z Ustugi odbywa sie wytagcznie na Twoje ryzyko, a The Point nie udziela zadnych gwarancji i nie ponosi

zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki wykorzystania przez Ciebie Ustug.

Ustugi sg kierowane do przedsiebiorcéw, niebedacych konsumentami, prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w
rozumieniu odrebnych przepiséw. Klient zawierajgc Umowe oswiadcza, ze Umowa jest zawierana w ramach
prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej oraz posiada dla Klienta zawodowy charakter.

maoo

VII.POSTANOWIENIA KONCOWE

Jakie sa koszty kontaktowania sie z Nami?

=

w N

s

Ponosisz koszty korzystania ze srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, w szczegdlnosci z sieci telekomunikacyjnej,
wedtug taryfy swojego operatora.

Umowa oraz wynikajace z nich zobowigzania podlegajg prawu polskiemu.

The Point moze przenies¢ ogdt praw i obowigzkéw na inny podmiot, wedtug witasnego wyboru, na co Klient wyraza
zgode, a o0 czym zobowigzany jest poinformowac uzytkownika w sposdb wtasciwy dla zmiany Regulaminu.

W razie koniecznosci skierowania sporu na droge sadowg sadem witasciwym we wszystkich sprawach zwigzanych z
Umowqg bedzie sgd wtasciwy ze wzgledu na siedzibe The Point.

I1l. DANE OSOBOWE

Czy w celu swiadczenia Ustug dochodzi do powierzenia Nam danych osobowych?

=

Tak. Swiadczenie Ustugi wigze sie z dostepem przez Nas do danych osobowych, w stosunku do ktérych
administratorem jeste$ Ty w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogd6lne rozporzadzenie o ochronie
danych, ,RODO"). Stad musimy zawrze¢ pomiedzy The Point oraz Tobg (Klientem) umowe regulujgca powierzenie
danych osobowych zgodng z wymaganiami art. 28 RODO, ktérej tres¢ okreslajg kolejne punkty Regulaminu. Zawarcie
Umowy Powierzenia danych osobowych jest niezbedne do korzystania z Ustugi.

Oswiadczenia Stron
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Klient oswiadcza, ze:

a.

b.

jest administratorem danych osobowych w rozumieniu przepiséw RODO powierzanych The Point do przetwarzania
na podstawie niniejszej Umowy Powierzenia;

administruje powierzonymi The Point danymi w zakresie niezbednym i adekwatnym do prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej przez Klienta oraz, ze dane te nie obejmujg danych okreslonych w art. 9 ust. 1 RODO (szczegdlne
kategorie danych osobowych) oraz w art. 10 RODO (dane dotyczace wyrokdéw skazujgcych i naruszen prawa);
powierza The Point przetwarzanie danych osobowych na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie Powierzenia w
celu umozliwienia The Point nalezytego Swiadczenia Ustugi na warunkach okreslonych w Regulaminie (dalej jako:
,Umowa Gtéwna").

The Point oswiadcza, ze przyjmuje do przetwarzania powierzone dane osobowe na warunkach okreslonych w
niniejszej Umowie Powierzenia.

Kategorie oséb, ktérych dane sa powierzane, rodzaj danych oraz zakres operacji wykonywanych przez The Point

Klient powierza Dane osobowe swoich Klientéw w zakresie w jakim je udostepnia The Point, w celu realizacji Umowy
Gtéwnej.

The Point posiada wytacznie techniczny dostep do danych, w tym mozliwo$¢ wykonywania kopii zapasowych w celu
zapewnienia ciggtosci dziatania serwisu, bez prawa modyfikacji tresci danych.

Sposodb i okres przetwarzania danych osobowych przez The Point

Strony ustalaja, ze powierzone przez Klienta dane bedg przetwarzanie przez The Point z wykorzystaniem systeméw
teleinformatycznych The Point lub podwykonawcéw The Point.

Powierzone przez Klienta dane beda przetwarzanie przez The Point przez okres miesigca od dnia udostepnienia
Klientowi raportu bedgcego wynikiem Ustugi Audytu Allegro. Po zakoriczeniu tego okresu, The Point niezwtocznie
zwréci Klientowi dane albo trwale je usunie, zgodnie z wyborem Klienta.

The Point zobowigzuje sie do:

a.

b.

Przetwarzania powierzonych danych osobowych z nalezytg starannoscig, w celu, zakresie i na zasadach

okreslonych w niniejszej Umowie oraz aktualnie obowigzujgcych przepisach prawa.

Przestrzegania zakazu przetwarzania powierzonych danych bez udokumentowanego polecenia Klienta, chyba ze

obowigzek taki naktada na The Point prawo UE lub prawo polskie. The Point powiadomi w takim przypadku Klienta

przed rozpoczeciem realizacji wymienionego wyzej obowigzku z wyprzedzeniem 7 dni, o ile prawo to nie zabrania

udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

Zapewnienia, ze do przetwarzania powierzonych danych osobowych zostang dopuszczone wytgcznie osoby do tego

upowaznione, przeszkolone w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa powierzonych danych osobowych oraz

zobowigzane do zachowania w tajemnicy powierzonych danych osobowych oraz sposobdw ich zabezpieczenia.

Prowadzenia rejestru kategorii czynnosci przetwarzania danych osobowych.

Zachowania w tajemnicy powierzonych danych osobowych, a takze wszelkich informacji zwigzanych z ich

powierzeniem w trakcie wykonywania Umowy Gtéwnej oraz bezterminowo po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.

Niezwtocznego informowania Klienta, jezeli zdaniem The Point wydane mu przez przedstawiciela Klienta polecenie

odnoszace sie do przetwarzania powierzonych danych osobowych stanowi naruszenie przepiséw o ochronie danych

osobowych Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej.

Powiadamiania Klienta niezwtocznie po uzyskaniu informacji o:

i kontroli zgodnosci przetwarzania powierzonych danych osobowych z przepisami o ochronie danych
osobowych przeprowadzanej u The Point lub podwykonawcy The Point przez organ nadzorczy;

ii. wydanych przez organ nadzorczy decyzjach administracyjnych i rozpatrywanych skargach w sprawach
wykonania przez The Point przepiséw o ochronie danych osobowych dotyczacych powierzonych danych;

iii. innych dziataniach uprawnionych organéw wobec powierzonych danych osobowych;

iv. innych zdarzeniach majacych wptyw na przetwarzanie powierzonych danych osobowych, w szczegélnosci o
wszystkich przypadkach naruszenia ochrony powierzonych danych osobowych.

Zastosowania srodkéw technicznych i organizacyjnych majacych na celu nalezyte, odpowiednie do zagrozen oraz

kategorii powierzonych do przetwarzania danych osobowych ich zabezpieczenie, w szczegdlnosci zabezpieczenie

powierzonych danych osobowe przed ich ujawnieniem osobom nieupowaznionym lub dostepem do nich oséb

nieupowaznionych, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem aktualnie

obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie przetwarzania danych osobowych, zmiang, utrata, uszkodzeniem,

zniszczeniem.

Podpowierzenie powierzonych danych osobowych
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Strony ustalajg, ze The Point przystuguje prawo podpowierzania wyspecjalizowanym podmiotom lub podwykonawcom
The Point (Podprocesorom) powierzonych danych osobowych, w zakresie niezbednym do wykonania Umowy Gtéwnej,
przy czym The Point ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania Podprocesora i zobowigzana jest do zawarcia z
Podprocesorem umowy podpowierzenia w formie pisemnej, na warunkach zapewniajgcych Klientowi realizacje jego
praw w sposéb nie odbiegajacy od warunkéw opisanych w niniejszej Umowie. Lista Podprocesoréw dostepna jest do
wgladu dla Klienta w siedzibie The Point.

Uprawnienia kontrolne Klienta wobec The Point

The Point bedzie informowac Klienta o zamierzeniach dotyczacych zmiany Podprocesoréw. Klientowi przystuguje
prawo wyrazenia pisemnego sprzeciwu wobec takich zmian w terminie do 7 dni roboczych od poinformowania go o
zamierzeniu zmiany Podprocesora przez The Point. Brak zgtoszenia sprzeciwu w tym terminie jest dorozumiang zgoda
Klienta na podpowierzenie danych przez The Point danemu podmiotowi.

Klientowi przystuguje prawo do kontroli przetwarzania przez The Point powierzonych mu danych osobowych z punktu
widzenia zgodnosci tego przetwarzania z przepisami prawa oraz postanowieniami niniejszej Umowy. Kontrola moze
by¢ przeprowadzona wytacznie po uprzednim, pisemnym poinformowaniu The Point co najmniej 7 dni roboczych
przed jej rozpoczeciem lub niezwtocznie, w przypadku, kiedy kontrola spowodowana jest podejrzeniem naruszenia
ochrony powierzonych danych osobowych.

Obowiazki The Point w przypadku wystapienia naruszenia ochrony powierzonych danych

The Point zobowigzuje sie:

a. powiadomi¢ Klienta niezwtocznie po powzieciu wiadomosci o naruszeniu i przekazywac wszelkie kolejne informacje
dotyczace naruszenia,

b. wustali¢ w najkrétszym mozliwym czasie przyczyny naruszenia,

c. podja¢ niezwtocznie wszelkie czynnosci majace na celu usuniecie negatywnych skutkéw naruszenia oraz
zabezpieczenie danych osobowych w sposéb nalezyty przed dalszymi takimi zdarzeniami,

d. zebra¢ wszystkie mozliwe dane i dokumenty, ktére moga pomdéc w ustaleniu okolicznosci wystapienia zdarzenia i w
przeciwdziataniu podobnym zdarzeniom w przysztosci oraz wspétpracowac w tym celu z Klientem na kazdym etapie
wyjasniania sprawy.

W miare mozliwosci pomagac¢ administratorowi poprzez odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne wywigzac sie
z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych
w rozdziale Il RODO.

Uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomagac¢ administratorowi wywigza¢ sie
z obowigzkdéw okreslonych w art. 32-36 RODO.

Odpowiedzialnos¢ The Point

W przypadku naruszenia postanowien niniejszej Umowy w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych
lub obowigzujacych w tym zakresie przepiséw prawa z wytgcznej winy The Point, The Point naprawi Klientowi wszelkie
rzeczywiste szkody jakie Klient ponidst z tego tytutu oraz zwréci Klientowi uzasadnione koszty lub wydatki poniesione
przez Klienta w zwigzku z tym naruszeniem, o ile takie szkody, koszty lub wydatki zostang stwierdzone prawomocnym
orzeczeniem sadu.

Obowiazek informacyjny

W zwigzku z $wiadczeniem Ustug, Administrator przetwarza dane osobowe swoich Klientéw. Dane osobowe Klienta
obejmuja informacje udostepnione Administratorowi przez Klienta w celu skorzystania z Ustugi, w szczegdlnosci jego
dane identyfikacyjne, kontaktowe, informacje dotyczace prowadzonej dziatalnosci.

Administrator przetwarza dane Klienta zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako:
.RODO").

Sprzedawca jest administratorem danych Klienta i je przetwarza je w celu:

a) realizacji Ustugi Umowy oraz obstugi Klienta zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b) w celu realizacji dziatan marketingowych w ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz zgodnie z oSwiadczeniami woli Klienta dotyczgcymi przetwarzania
danych i komunikacji marketingowej okreslonymi w RODO oraz w Ustawie o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng i Prawie Telekomunikacyjnym art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Udzielone zgody w zakresie wyzej
wymienionej komunikacji marketingowej mogag by¢ wycofane przez Klienta w dowolnym czasie, bez
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wptywu na zgodno$é¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej

cofnieciem. W celu wycofania zgody nalezy wysta¢ zadanie na adres e-mail Administratora.
Odbiorcami danych Klienta moga by¢ podmioty swiadczgce ustugi utrzymania rozwigzan informatycznych, podmioty
Swiadczgce ustugi marketingowe, podmioty zajmujgce sie dochodzeniem naleznosci i obrotem wierzytelnosciami oraz
ich petnomocnicy. Ponadto dane Klienta moga by¢ udostepnione na zadanie uprawnionych organéw panstwowych.
Dane Klienta sg przetwarzane i przechowywane przez okres swiadczenia Ustugi, a po jej zrealizowaniu przez okres do
5 lat lub w przypadku wystapienia roszczeh na tle Swiadczenia Ustug do czasu ostatecznego ich wygasniecia badZ
rozstrzygniecia na drodze prawne;.
Klient ma prawo zadania od Administratora dostepu do Danych, ktére go dotyczg, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia
danych. W sprawie przetwarzania danych osobowych Klienci mogg sie kontaktowad¢ wykorzystujgc podany adres e-
mail Administratora. Klient ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Korzystanie z ustug s$wiadczonych drogg elektroniczng moze sie wigzaé z zagrozeniem pozyskania oraz
modyfikowania danych Klientéw przez osoby nieuprawnione. Aby temu zapobiec, Klienci powinni stosowacd
odpowiednie S$rodki techniczne, ktére zminimalizuja wskazane wyzej zagrozenia, w szczegélnosci programy
antywirusowe, bezpieczng skrzynke poczty elektronicznej oraz inne chronigce bezpieczenstwo korzystajacych z
publicznej sieci Internet.
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